Datenschutzerklarung

1. Name und Kontaktdaten des fiir die Datenverarbeitung verantwortlichen Tierarztes

Diese Datenschutz-Information gilt fiir die Datenverarbeitung durch:

Verantwortlicher: Tierarzt Dr. Andreas Scharlach und Tierarzt Florian Peis
Am Kleinfeld 8
85456 Wartenberg

E-Mail: praxis.scharlach@gmx.de

Telefon: 08762/1293

Fax: 08762/3864

2. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und Zweckvon deren
Verwendung

a) Beim Besuch der Website

Beim Aufrufen unserer Website www.tierarztpraxis-wartenberg.de werden durch den auf lhrem
Endgerat zum Einsatzkommenden Browser automatisch Informationen an den Serverunserer
Website gesendet. Diese Informationen werden temporarin einem sog. Logfile gespeichert.
Folgende Informationen werden dabei ohne Ihr Zutun erfasst und bis zurautomatischen Léschung
gespeichert:

- IP-Adresse des nachgefragten Rechners,
- Datum und Uhrzeit des Zugriffs,

- Name und URL derabgerufenen Datei,
- Website, von deraus der Zugriff erfolgt,

- Verwendeter Browser und ggf. das Betriebssystem lhres Rechners sowie der Name lhres Access -
Providers.

Die genannten Daten werden durch uns zu folgenden Zwecken verarbeitet:
- Gewahrleistungeines reibungslosen Verbindungsaufbaus der Website,

- Gewahrleistung einer komfortablen Nutzung unserer Website,

- Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitat sowie

- Zu weiteren administrativen Zwecken.



Die Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitungist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes
Interesse folgtaus oben aufgelisteten Zwecken zur Datenerhebung. In keinem Fall verwenden wir die
erhobenen Daten zu dem Zweck, Rickschliisse auf Ihre Person zu ziehen.

b) Bei Anmeldungfiirunseren Newsletter

SofernSie nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit.a DSGVO ausdriicklich eingewilligt haben, verwenden wir lhre E -
Mailadresse dafiir, Ihnen regelmaRig unseren Newsletter zu Gbersenden. Flirden Empfang des
Newslettersistdie Angabeeiner E-Mail-Adresse ausreichend.

Die Abmeldungistjederzeit moglich, zum Beispiel Gber einen Linkam Ende eines jeden Newsletters.
Alternativkonnen Sie Ihren Abmeldewunsch gerne auch jederzeit an praxis.scharlach@gmx.de perE-
Mail senden.

c) Bei Nutzungunseres Kontaktformulars

Bei Fragen jeglicher Art bieten wirlhnen die Moglichkeit, mit uns tiberein auf der Website
bereitgestelltes Formular Kontakt aufzunehmen. Dabei ist die Angabe einer giil tigen E-Mailadresse
erforderlich, damit wir wissen, von wem die Anfrage stammtund um diese beantworten zu kénnen.
Weitere Angaben konnen freiwillig getatigt werden.

Die Datenverarbeitung zum Zwecke der Kontaktaufnahme mituns erfolgtnach Art. 6 Abs. 1 S. 1lit.a
DSGVO auf Grundlage lhrerfreiwillig erteilten Einwilligung.

Die fiir die Benutzung des Kontaktformulars von uns erhobenen personen-bezogenen Daten werden
nach Erledigungdervon lhnen gestellten Anfrage automatisch geldscht.

3. Weitergabe von Daten

Eine Ubermittlung lhrer persénlichen Daten an Dritte zu anderen als denim Folgenden aufgefiihrten
Zwecken findet nicht statt.

Wir geben Ihre personlichen Daten nuran Dritte (einschlieBlich Verrechnungsstellen und
Versicherungen)weiter, wenn:

- Sie lhre nach Art. 6 Abs. 1 S.1 lit.a DSGVO ausdrickliche Einwilligung dazu erteilt haben

- die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1lit.f DSGVO zur Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist und kein Grund zur Annahme besteht, dass Sie
ein iberwiegendes schutzwiirdiges Interesse an der Nichtweitergabelhrer Daten haben,

- firdenFall, dass fir die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c DSGVO eine gesetzliche
Verpflichtung besteht, sowie

- dies gesetzlich zulassigund nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO fiir die Abwicklung von
Vertragsverhaltnissen mitlhnen erforderlichiist.



4. Social Media Plug-ins

Wir setzen auf unserer Websiteauf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 S. 1. lit. f DSGVO Social Plug-ins der
sozialen Netzwerke Facebook, Twitter und Instagram ein, um unsere Praxis hierliber bekannter zu
machen. Derdahinterstehende werblicheZweck st als berechtigtes Interesse im Sinneder DSGVO
anzusehen. Die Verantwortung fiir den datenschutzkonformen Betrieb ist durch de ren jeweilige
Anbieterzugewahrleisten. Die Einbindung dieser Plugins durch uns erfolgtim Wege der
sogenannten Zwei-Klick-Methode um Besucherunserer Webseite bestmaoglich zu schiitzen.

a) Facebook

Auf unserer Website kommen Social-Media Plugins von Facebook zum Einsatz, um deren Nutzung
personlicher zu gestalten. Hierflirnutzen wirden, LIKE" oder , TEILEN'-Button. Es handelt sich dabei
um ein Angebot von Facebook.

WennSie eine Seite unseres Webauftrittes aufrufen, die ein solches Plugin enthalt, baut I hr Browser
eine direkte Verbindung mitden Servern von Facebook auf. Der Inhalt des Plugins wird von Facebook
direktan lhren Browser Gibermittelt und von diesemin die Webseite eingebunden.

Durch die Einbindung der Plugins erhalt Facebook die Information, dass Ihr Browserdie
entsprechende Seite unseres Webauftrittes aufgerufen hat, auch wenn Sie kein Facebook-Konto
besitzen odergerade nichtbei Facebook eingeloggt sind. Diese Information (einschlieRlich lhrerIP -
Adresse) wird von lhrem Browser direkt an einen Server von Facebook in den USA ibermittelt und
dort gespeichert.

Sind Sie bei Facebook eingeloggt, kann Facebook den Besuch unserer Website Ihrem Facebook -Konto
direkt zuordnen. Wenn Sie mitden Plugins interagieren, zum Beispielden ,LIKE" oder , TEILEN'-
Button betatigen, wird die entsprechende Information ebenfalls direkt an einen Server von Facebook
Ubermittelt und dort gespeichert. Die Informationen werden zudem auf Facebook veréffentlicht und
lhren Facebook-Freunden angezeigt.

Facebook kann diese Informationen zum Zwecke der Werbung, Marktforschung und
bedarfsgerechten Gestaltung der Facebook-Seite benutzen. Hierzu werden von Facebook Nutzungs-,
Interessen-und Beziehungsprofile erstellt, z.B. um Ihre Nutzung unserer Website im Hinblick auf die
Ihnen bei Facebook eingeblendeten Werbeanzeigen auszuwerten, andere Facebook-Nutzer Giber lhre
Aktivitaten auf unserer Website zu informieren und um weitere mit der Nutzung von Facebook
verbundene Dienstleistungen zu erbringen.

Wenn Sie nicht méchten, dass Facebook die Giber unseren Webauftritt gesammelten Daten Ihrem
Facebook-Konto zuordnet, miissen Sie sich vor lhrem Besuch unserer Website bei Facebook
ausloggen.

Zweck und Umfang der Datenerhebungund die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch
Facebook sowie lhre diesbeziiglichen Rechte und Einstellungsmdglichkeiten zum Schutz lhrer
Privatsphare entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen
(https://www.facebook.com/about/privacv/) von Facebook.



b) Twitter

Aufunseren Internetseiten sind Plugins des Kurznachrichtennetzwerks der Twitter Inc. (Twitter)
integriert. Die Twitter-Plugins (tweet-Button) erkennen Sie an dem Twitter-Logo auf unserer Seite.
Eine Ubersicht iibertweet- Buttons finden Sie hier (https://about.twitter.com/resources/buttons).

WennSie eine Seite unseres Webauftrittes aufrufen, die ein solches Plugin enthalt, wird eine direkte
Verbindungzwischen lhrem Browser und dem Twitter-Server hergestellt. Twitter erhdlt dadurch die
Information, dass Sie mit lhrer IP-Adresse unsere Seite besucht haben. Wennssie den Twitter ,tweet-
Button" anklicken, wahrend Sie mit lhrem Twitter-Acount eingeloggt sind, kdnnen Siedie Inhalte
unserer Seite auf lhrem Twitter-Profil verlinken. Dadurch kann Twitter den Besuch unserer Seiten
Ihrem Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine
Kenntnisvom Inhalt der (ibermittelten Daten sowie deren Nutzung durch Twitter erhalten.

WennSie nicht wiinschen, dass Twitter den Besuch unserer Seiten zuordnen kann, loggen Sie sich
bitte aus lhrem Twitter-Benutzerkonto aus.

Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklarung von Twitter
(https://twitter.com/privacv).

c) Instagram

Auf unserer Website werden auch sogenannte Social Plugins (,, Plugins") von Instagram verwendet,
das vonder Instagram LLC., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA (,Instagram") betrieben
wird.

Die Plugins sind miteinem Instagram-Logo beispielsweise in Form einer ,Instagram-Kamera"
gekennzeichnet.

WennSie eine Seite unseres Webauftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthalt, stellt Thr Browser
eine direkte Verbindungzu den Servernvon Instagram her. Der Inhalt des Plugins wird von Instagram
direktan lhren Browser Gibermittelt undin die Seite eingebunden. Durch diese Einbindung erhilt
Instagram die Information, dass Ihr Browser die entsprechende Seite unseres Webauftritts
aufgerufen hat, auch wenn Sie kein Instagram-Profil besitzen odergerade nichtbei Instagram
eingeloggtsind.

Diese Information (einschliellich Ihrer IP-Adresse) wird von Ihrem Browser direkt an einen Server
von Instagram in die USA Gbermitteltund dort gespeichert. Sind Sie beilnstagram eingeloggt, kann
Instagram den Besuch unserer Website Ihrem Instagram-Account unmittelbar zuordnen. Wenn Sie
mit den Pluginsinteragieren, zum Beispiel den , Instagram“-Button betatigen, wird diese Information
ebenfallsdirektan einen Servervon Instagram tibermittelt und dort gespeichert.

Die Informationen werden auBerdem auf lhrem Instagram-Account veroffentlicht und dort lhren
Kontakten angezeigt.

WennSie nicht mochten, dass Instagram die Giber unseren Webauftritt gesammelten Daten
unmittelbar lhrem Instagram-Account zuordnet, miissen Sie sich vor lhrem Besuch unserer Website
bei Instagram ausloggen.

Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklarung
(https://help.instagram.com/15583370790Q388) von Instagram.



5. Betroffenenrechte
Sie haben das Recht

- gemal Art. 15 DSGVO Auskunft tiber lhre von uns verarbeiteten personenbezogenen Date n zu
verlangen. Insbesondere konnen Sie Auskunft iber die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der
personenbezogenen Daten, die Kategorien von Empfangern, gegeniiber denen |hre Daten
offengelegt wurden oderwerden, die geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechtes auf
Berichtigung, Ldschung, Einschrankung derVerarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen eines
Beschwerderechts, die Herkunft Ihrer Daten, sofern diese nicht bei uns erhoben wurden, sowie tiber
das Bestehen einerautomatisierten Entscheidungsfindung einschliefRlich Profiling und ggf.
aussagekraftigen Informationen zu deren Einzelheiten verlangen;

- gemal Art. 16 DSGVO unverziglich die Berichtigung unrichtiger oderVervollstandigung lhrer bei
uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen;

- gemal Art. 17 DSGVO die Loschung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu
verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur Ausiibung des Rechts auf freie MeinungsauBerung und
Information, zur Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung, aus Griinden des 6ffentlichen Interesses
oderzur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist;

- gemal Art. 18 DSGVO die Einschrankung derVerarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu
verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von lhnen bestritten wird, die Verarbeitung
unrechtmaligist, Sie aberderen Loschungablehnen und wir die Daten nicht mehrbenotigen, Sie
jedoch diese zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen benétigen
oderSie gemaR Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben

- gemal Art. 20 DSGVO Ilhre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, ineinem
strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten oder die Ubermittlungan einen
anderen Verantwortlichen zu verlangen,

- gemal Art. 7 Abs. 3 DSGVO lhre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegeniber uns zu widerrufen.
Dies hat zur Folge, dass wirdie Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung beruhte, fiirdie
Zukunft nicht mehrfortfiihren diirfen und

- gemal Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehorde zu beschweren. In der Regel kdnnen Sie sich
hierfiiran die Aufsichtsbehorde lhres (iblichen Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes oderunseres
Praxissitzes wenden.

6. Widerspruchsrecht

Sofern lhre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen gemal Art. 6 Abs.
1S. 11it.f DSGVO verarbeitet werden, haben Sie das Recht, gemaR Art. 21 DSGVO Widerspruch
gegendie Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten einzulegen, soweit daflir Griinde vorliegen,
die sichaus Ihrer besonderen Situation ergeben odersich der Widerspruch gegen Direktwerbung
richtet. Imletzteren Fall haben Sie ein generelles Widerspruchsrecht, das ohne Angabe einer
besonderen Situation von uns umgesetzt wird. Mochten Sie von lhrem Widerrufs- oder
Widerspruchsrecht Gebrauch machen, genligt eine E-Mail an praxis.scharlach@gmx.de



7. Datensicherheit

Wirverwendeninnerhalb des Website-Besuchs das verbreitete SSL-Verfahren (Secure Socket Layer)
inVerbindung mitderjeweils hochsten Verschllsselungsstufe, dievon lhrem Browser unterstiitzt
wird. Inder Regel handelt es sich dabei um eine 256 Bit Verschliisselung. Falls |hr Browser keine 256 -
Bit Verschliisselung unterstiitzt, greifen wir stattdessen auf 128-Bit v3 Technologie zuriick. Ob eine
einzelneSeite unseres Internetauftrittes verschlisselt ibertragen wird, erkennen Siean der
geschlossenen Darstellung des Schllissel- bzw. Schloss-Symbolsin der unteren Statusleiste lhres
Browsers.

Wir bedienen unsim Ubrigen geeigneter technischer und organisatorischer SicherheitsmaRnahmen,
um lhre Daten gegen zufallige odervorsatzliche Manipulationen, teilweisen odervollstandigen
Verlust, Zerstérung oder gegen den unbefugten Zugriff Dritter zu schiitzen. Unsere
SicherheitsmaRnahmen werden entsprechend der technologischen Entwicklung fortlaufend
verbessert.

8. Aktualitidt und Anderung dieser Datenschutzerklarung
Diese Datenschutzerklarungist aktuellgliltigund hat den Stand Mai 2018.

Durch die Weiterentwicklung unserer Website und Angebote dariiber oderaufgrund gednderter
gesetzlicher beziehungsweise behordlicher Vorgaben kann es notwendig werden, diese
Datenschutzerklarungzu andern. Die jeweils aktuelle Datenschutzerklarung kann jederzeitauf der
Website unter http://www .tierarztpraxis-wartenberg.de/ von lhnen abgerufen und ausgedruckt
werden.



